Curriculum vitae

INFORMAZIMAZIONI PERSONALI DEMMA GRAZIA

9 Via Filippo Brunelleschi, 22, 90145 Palermo
& (ltalia) 3479948577

- Nata a Palermo il 09/05/1974

- e-mail: graziademma1974@gmail.com

- pec: graziad74@pec.it

- C.F. DMMGRZ74E49G273A

OCCUPAZIONE DESIDERATA  Qperatore Socio Sanitario

ESPERIENZA
PROFESSIONALE

dal 09 novembre 2020 ad oggi Operatore Socio Sanitario presso 'UTIR Covid del Presidio Ospedaliero “V.

Cervello” dell’Azienda Ospedaliera “Ospedali Riuniti Villa Sofia — Cervello”;

dal 01/12/2009 alla data Addetta alla sanificazione presso Dussman Service s.rl., Bergamo (ltalia)
del 31 ottobre 2020 assegnata presso I'Azienda Ospedaliera Ospedali Riuniti Villa Sofia - Cervello,

reparto U.O.C. Pneumologia I.

01/04/2006-30/11/2009 Cooperativa Omnia System, Palermo (ltalia) - Ausiliario Socio Sanitario presso

I'Azienda Ospedaliera V. Cervello, reparto U.O.C. Pneumologia I.

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

18/04/2016 — 03/02/2017 Qualifica OSS, Operatore Socio Sanitario conseguito presso Ordine dei Medici di
Palermo in data 20/04/2017 - Tirocinio suddiviso tra reparto Pneumologia |
dell’Azienda Ospedaliera “Ospedali Riuniti Villa Sofia Cervello” ed Ex manicomio

di Via La Loggia, Palermo.

21/05/2015 — 30/12/2015 Qualifica OSA, Operatore Socio Assistenziale, conseguito presso Centro Studi “
La Piramide “ in data 14/03/2016
Corso comprensivo di tirocinio presso R.S.A di Palermo.

21/03/2005 Attestato finalizzato all'acquisizione di competenze specifiche per lo svolgimento
di:
“Attivita di Pulizia e Sanificazione Ambientale nel’Ambito dei Servizi Domestico —
Alberghieri per le Strutture Socio-Assistenziali ed Ospedaliere”, della durata di
150 ore con esame finale.

27-28/05/2009 Corso di Formazione “La Sanificazione in Ospedale” organizzato dall’Azienda



Ospedaliera “Ospedali Riuniti Villa Sofia - Cervello”.

THee— 1200 Operatore gestione aziendale
Istituto Gaetano Salvemini, Palermo.
1987 — 1993 Qualifica di Operatore Chimico
IPSIA E. Ascione, di Palermo.
1984 — 1987 Licenza media conseguita presso Scuola Media G. Cocchiara di Palermo in data
28/06/1988
i
COMPETENZE PERSONALI
" GOMPRENSIONE | PARWATO | PRODUZIONE SCRITTA
Ascolto Lettura ’ Interazione : Produzione orale |
A1 A1 A1 Al A1l
Lingua madre italiano
Altre lingue
inglese

Livelli: A1 e A2: Utente base - B1 e B2: Utente autonomo - C1 e C2: Utente avanzato
Quadro Comune Europeo di Riferimento delle Lingue

Competenze comunicative Ottime competenze comunicative grazie alle esperienze lavorative, dove ho avuto modo di
relazionare sia con colleghi che clienti.

Competenze organizzative

e gestionali ) . . . . - ; ; ;
Ottime competenze organizzative e gestionali acquisite grazie alle esperienze lavorative,

tramite il reparto U.O.C. Pneumologia | di cui sono responsabile della sanificazione.
Ottima organizzazione sia del lavoro individuale che di gruppo.
Esperienza nella formazione del nuovo personale.

AUTOVALUTAZIONE

Elaborazione

Creazione di Risoluzione di

|
i H
delle i\ Comunicazione | ; i Sicurezza i )
informazioni | i Contenuti problemi
% Utente base = Utente base Utente base

Utente base Utente base

Competenza digitale

La sottoscritta € a conoscenza che, ai sensi dell'art. 26 della legge 15/68, le dichiarazioni mendaci, la
falsita negli atti e 'uso di atti falsi sono puniti ai sensi del codice penale e delle leggi speciali. Inoltre, il
sottoscritto autorizza al trattamento dei dati personali, secondo quanto previsto dalla Legge 675/96 del 31
dicembre 1996.

Palermo li, 19 marzo 2022 Gref’zia Demma( “
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