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Curmiculum vitae Oliva Emiliana

Oliva Emiliano

@ Via Letterio Lizio Bruno, 15, 50124 Palermo (ltalia)
& 3491569931

25 emiliano.olival977@gmail.com
=4 emiliano.oliva@pec.it

Sess50 Maschile | Data di nascita 22 8et. 77 | Mazionalita sliana
Siato civile Coniugate | Figh a carico 2 minori.

Addetio alla vendita

CLB Store srl

Via Ernesto Basile, 106/ABC, 90128 Palermo (ltalia)

- Esperto software smariphone Android, ios, Microsoft, Interet of Things (IOT) @ Smart Heme.

- Consulente allz vendita @ magazzinisre.,
Aftivita o setlers Commaerclo al dettaglio di prodotti & servizi di telefonia fizsa e mobile a marchio Tim.

Store Manager

Fietro Calabria =rl
Via Emesto Basile, 106/ABC, 50128 Palermo (ltalia)

- Cocrdinalore del parsonale nai vaii purii vendita.
- Espario software smarlphone Android, ios, Microsoft,

- Consulents alla vendita. & magazziniere.

Ativita o settore Commercio al detlaglio di prodotti e servizi di telefonia fissa e mobile a marchio Tim,
Vodafone & H3G.

Addstto alla vendita

Calabria Pietro
Via Ernesto Basile, 106/ABC, 90128 Palermo (lialia)

- Addetto alla vendita al banco & magazziniere.

Allvita o seliors Vendita prodott @ sarvizi telefonia mobile e fissa a marchio Wind Infestrads. Vendita
di componanti elettronici,

Esercito ltaliano
117 Ce.RiMant. Fanteria, Palermo (italia)

Sienodattilografo Archivizsia,

Diploma della certificazione Tim Style 2019

Frincipali malerie/compstenze professionall apprase;

‘Il self e la qualita”; Accrescere |e nostre capacita attraverso l'intelligenza emotiva;
“Tim & linnovazione™: | servizi d'intrattenimento & i prodotti IOT;

Il 5G" La quinta generazions della tecnologia mobile;

"a sicurezza informatica™;, le soluzioni tecnologiche per proteggere | nostr dati;

Corso online mullimediale ed interatlivo,

106/110



2018

Tipo di
Formazions
Puritagaio
oltenuto

19972001

Punteggio
ottenuto

1996--1997

COMPETENZE PERSONALI

Lingua madre

Lingue straniere

inglese

Competenze comunicative

Competenze organizzative e
gastionall

Competenze digital

urriculum vitas Oliva Emiliant

Diploma della certificazione Tim Style 2018

Principall matena/compelenze professionali apprese:

Approfondimento degli oggetti connessi: 10T e Smart Home;

"Un viaggio nella Mente" Le Neuroscienze;

"Le Emozioni": individuarle e saperle gestire;

“La Scelta™ come ahulare § cliente a prendera (a decisione giusta,

La qualita del servizio: "Molti linguaggi, tante interpretazioni”™, “Ascoltare e non sentire”

Corso online mullimediale ed interattivo,

1001110

Diploma di Ragioniere e Perito Giuridico Economico Aziendale
N.Q.V.E. 5tudi, Palermo (ltalia)

60/100
Esercito ltaliano

Diploma di specializzazions
Addetto al Comandi con Prafitta

italiano

COMPRENSIONE PARLATO PFRODUZIONE SSRITTA

Ascolio Lettura Interazione Produzione orale

B1 21 B1 B1 B1
Livelli A1 e AZ Uante base - BY e B2, Ulente adlgnomo - C1 e C2) Uenle avanzalo

Quadre Comuna Europso di Riferimento dells Lingus

Possiedo buone compelenze comunicative acquisite duranta la mia esparienza divendita,
Ollime compatenze relazionali acquisite durante la mia esperienza nellEsarcito Naliang.

B Bucne competenze arganizzative acquisite durante la mia esparienza di responsabile di punio
vendita,

m Buone competenze di team-leading acquisite durante la mia esparienza nel punti vandita di
telefonia,

m Oftima predisposiziona a fronteggizre eventuall problemi che si presentano; di lavorare anche sotto
stress e fspellare le scadenze dei progetti gestenda il tempo & pianilicandolo nel miglior modo

possibile,
m Coordinamento e Direzione attiviti programmale e progettate.
Crientamento al isultalo e capacita di problem-solving.

AUTOVALUTAZIONE

Elaborazione ’ .
Crea e d ; saluz
delle Camuinlcaziene Corfli;?uti : Sicurezza Ri ?Eﬁ:ﬁ:‘: di
infarmazioni b

Utente avanzato Ulente avanzato  enie avanzato (Mente avanzato  Utente avanzato

Competenze digitali - Scheda per 'autovalutazione

ECDL. - Palente Europea del Compuler



Curmicutum vitae Oliva Emiliano
a Otlima padronanza degli strumentt Office (elaboratare di test, foglio eletironico, sofiware di
presentaziane),

m ECOL (Eurepean Computer Driving Licenca) relativa al Sistema Operativo Windows & agli
applicativi del pacchetto Microsoft Offics,

m Buona padronanza dei programmi per l'elaborazions digitate delle immagini, acquisita come
fotografo amatoriale.

u Ollima padronanza dei sistemi operativi 08 e ANDROID,

Allre competenze m Dal 2007 Cantore presso il coro della Basilica 8. Trinita La Magione.
| Passiona peri Cantiin stile Gregoriano,
m Appasslonato dei romanzi di Luigi Natoli (Wiliam Galt)

Patente di guida A2, A, B

ULTERIOR! INFORMAZIONI -

Traftarnenio dei dati personall.  Autorizzo il trattamento dai misi dali parsonali ai sensi del Decrsto Legislativo 30 giugno 2003, n. 186
"Codice in malena di proteziona dai dali parsonali.

Palermo, q'%[r;,i|g,az‘i (



