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08:30-11:30    
Concetti di qualità e Rischio clinico. 
Principi di gestione. Metodi e strumenti. 
Raccomandazioni del Ministero della Salute per 
la sicurezza dei pazienti. 
Il progetto Joint Commission International.

11:30-13:30    
Procedure aziendali I

11:30-14:30    
Procedure aziendali II

14:30-15:00    
Gestione farmaci

15:00-15:30    
Prova pratica: gestione farmaci in 
accordo con le Raccomandazioni 
ministeriali e le procedure aziendali

15:30-16:00    
Verifica apprendimento

P R O G R A M M A

Obiettivi
Acquisire metodologie e strumenti per il 
miglioramento della sicurezza del paziente e la 
prevenzione del rischio clinico

Migliorare la tracciabilità dei percorsi assistenziali

Migliorare la qualità del lavoro in equipe e la 
comunicazione interprofessionale.

Metodologia didattica
Il corso prevede lezioni frontali con ausilio di slides 
e prova pratica a piccoli gruppi.

Destinatari
Il progetto è destinato a  n. 40 partecipanti di tutte le 
professioni inserite nel programma ecm.

Accreditamento
Assegnati 8 crediti ecm.

Docenti
Dott. Tommaso Mannone

Responsabile dell’Area Qualità e Gestione del 
Rischio clinico
Aoor “Villa Sofia-Cervello”

Dott.ssa Maria Grazia Garofalo
Infermiere profesionale
Area Qualità e Gestione del Rischio clinico
Aoor “Villa Sofia-Cervello”


